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Оферта для заказчиков 

 

Нажимая кнопку «Забронировать» в Информационном модуле или используя Информационный модуль, вы 

безоговорочно принимаете условия настоящей оферты и совершаете акцепт оферты на основании п. 3 ст. 434 и п.3 ст. 438 

ГК РФ.  

(1). ООО «Технологичные перевозки», 109559, г. Москва, ул. Верхние Поля, дом 35, корп. 2, кв. 44, основной 

государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре юридических лиц (ОГРН): 1167746649707, в 

лице генерального директора Горб Руслана Юрьевича, действующего на основании Устава (далее «Общество»), с одной 

стороны, и  

(2). Пользователь Информационного модуля (далее – «Заказчик»), с другой стороны, совместно именуемые 

«Стороны», а по отдельности «Сторона».  

 

1. Термины и определения используемые в договоре  

1.1. Для целей настоящего Договора применяются термины, указанные в Лицензионном соглашении (www.trans-

baza.ru/policy_marketplace).  

1.2. В Договоре могут быть использованы также иные термины, не определенные разделом 1 Договора. В таком случае 

толкование термина, при отсутствии его нормативного определения, производится:  

– в первую очередь: в соответствии с текстом настоящего Договора;  

– во вторую очередь: в соответствии с Лицензионным соглашением (www.trans-baza.ru/policy_marketplace);  

– в третью очередь: в соответствии с определениями, сложившимися в сети Интернет.  

2. Предмет Договора.  

Общество, по запросу Заказчика, оказывает последнему Услуги (далее — «Услуги») по размещению в Информационном 

модуле информации по поиску Исполнителей, а также о запросе Заказчика на услуги, оказываемые Исполнителями, 

отвечающие требованиям Заказчика, а Заказчик обязуется оплачивать Услуги на условиях настоящего Договора и 

договоров, заключаемых с Исполнителями.  

3. Права и обязанности сторон Договора  

3.1. Общество обязуется:  

3.1.1. Оказывать Заказчику Услуги в порядке и на условиях, определенных в настоящем Договоре.  

3.1.2. При оказании Услуг обеспечить Заказчику возможность использования Программного обеспечения в соответствие с 

условиями Лицензионного соглашения (www.trans-baza.ru/policy_marketplace).  

3.2. Общество имеет право:  

3.2.1. Приостанавливать оказание Услуг по техническим или иным причинам, препятствующим оказанию Услуг, на время 

устранения таких причин, но не более чем на 10 (десять) рабочих дней.  

3.2.2. Приостановить либо прекратить оказание Услуг в одностороннем внесудебном порядке путем направления 

соответствующего уведомления Заказчику на адрес электронной почты, указанный последним при регистрации в Сервисе 

либо путем направления сообщения в Личном кабинете Заказчика, в случаях нарушения Заказчиком обязательств и/или 

заверений, принятых в соответствии с настоящим Договором.  

3.2.3. Менять условия настоящего Договора путем размещения новой версии по адресу www.trans-

baza.ru/policy_marketplace. Изменение условий Договора является новой офертой с даты, размещения которой, условия 

старой оферты теряют силу в соответствие с разделом 5 Договора.  

3.2.4. В случае отказа Заказчика от получения услуги, которая должна быть оказана на основании заявки Заказчика, если 

Исполнитель приступил к ее оказанию (прибыл на место оказания услуги или направил технику для оказания услуги), 
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Общество в праве удержать сумму обеспечительного платежа в счет погашения фактических затрат Исполнителя, 

понесенных при оказании услуги Заказчику.  

3.2.5. Досрочно расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления соответствующего 

уведомления Заказчику на адрес электронной почты, указанный при регистрации в Сервисе, в случае нарушения 

Заказчиком два либо более раз в течение одного календарного года срока или порядка оплаты Услуг.  

3.2.6. Модифицировать Программное обеспечение, Информационный модуль по своему усмотрению без предварительного 

информирования Заказчика. Использование Информационного модуля после любого изменения является подтверждением 

согласия Заказчика на использование измененной версии Программного обеспечения либо Информационного модуля.  

3.2.7. При возникновении конфликтных ситуаций между Заказчиком и Исполнителем, производить урегулирование таких 

ситуаций в случае обращения какой-либо из сторон спора либо по собственной инициативе Общества в порядке и на 

условиях, предусмотренных в Лицензионном соглашении (www.trans-baza.ru/policy_marketplace). Решение, принятое 

Обществом, в случае участия в урегулировании спорной ситуации, является окончательным и обязательным для сторон 

спорной ситуации.  

3.3. Заказчик имеет право:  

3.3.1. Использовать Информационный модуль и Услуги, предоставляемые Обществом, на условиях настоящего Договора и 

Лицензионного соглашения.  

3.3.2. Отказаться от получения услуги не позднее одного дня до начала ее оказания. В этом случае Заказчик имеет право 

на возврат обеспечительного платежа либо зачет его суммы в счет оплаты обеспечительного платежа по другой услуге.  

3.4. Заказчик обязуется:  

3.4.1. При пользовании Услугами Общества соблюдать условия настоящего Договора;  

3.4.2. Своевременно оплачивать Услуги.  

3.4.3. При оплате Услуг указывать сведения о заказе для идентификации платежей.  

3.4.4. Исполнять решения, принятые Обществом в результате разрешения спорных ситуаций, в порядке, указанном в 

Лицензионном соглашении.  

4. Стоимость Услуг и порядок расчетов  

4.1. Стоимость Услуг указывается Обществом в Личном кабинете Заказчика при размещении Заказчиком информации о 

запросе на оказание Услуг. Стоимость Услуг Общества оплачивается в рублях.  

4.2. В счет стоимости услуг зачитывается обеспечительный платеж (ст. 381.1 Гражданского кодекса РФ) в размере 100 % 

стоимости заказываемых услуг.  

4.3. Обеспечительный платеж засчитывается в счет оплаты оказанных Услуг по факту оказания Услуг.  

4.4. Обеспечительный платеж считается оплаченным Заказчиком с даты получения Обществом подтверждения банка о 

зачислении суммы платежа на текущий счет Общества либо получения подтверждения факта платежа от платежной 

системы (в зависимости от вида платежа).  

4.5. В соответствии с п. 2 ст. 1.2 Федерального закона от 22.05.2003 №54-ФЗ и положениями  Федерального закона №126-

ФЗ «О связи», Заказчик физическое лицо дает свое согласие на передачу ему кассовых чеков на адрес электронной почты 

и связанную с этим обработку персональных данных Заказчика. 

4.6. Акцептом настоящей оферты, Заказчик физическое лицо соглашается в подтверждение факта оплаты получать один 

чек «полного расчёта».  

4.7. Заказчик обязан подтвердить факт оказания Услуги с помощью функционала Личного кабинета заказчика в течение 

часа с момента оказания Услуги. В случае отсутствия негативного отзыва Заказчика в течение часа с момента окончания 

оказания Услуги Услуга считается оказанной в полном соответствии с заявкой Заказчика.  
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4.8. Для заказчиков юридических лиц либо индивидуальных предпринимателей Общество предоставляет документы, 

подтверждающие оказание Услуг.  

Порядок предоставления документов:  

Ежемесячно, до 10-го числа периода, следующего за отчетным месяцем, Общество формирует Акт об оказанных услугах на 

основании данных о фактически оказанных в отчетном месяце Услугах.  

4.9. Услуги считаются оказанными надлежащем образом и принятыми Заказчиком:  

- для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в объеме, указанном в Акте, если не были заявлены 

рекламации в порядке, указанном в настоящей оферте либо в Лицензионном соглашении. При отсутствии рекламаций, 

претензии Пользователя относительно недостатков Услуг, в том числе по количеству (объему), стоимости и качеству не 

принимаются.  

- для физических лиц в объеме, указанном в Личном кабинете, если не были заявлены рекламации в порядке, указанном в 

Лицензионном положении. При отсутствии рекламаций претензии Пользователя относительно недостатков Услуг, в том 

числе по количеству (объему), стоимости и качеству не принимаются.  

4.10. При регистрации в Сервисе в Личном кабинете Заказчика может ознакомиться с историей произведенных платежей в 

чате к объявлению. 

5. Иные условия  

Общество оставляет за собой право внести изменения в условия настоящей оферты или отозвать оферту в любой момент 

по своему усмотрению.  

Изменения в оферту вступают в силу с даты размещения в сети Интернет по адресу www.trans-baza.ru/policy_marketplace. 

Использование Информационного модуля после внесения изменений в оферту подтверждает согласие Заказчика с 

изменениями условий сотрудничества сторон.  

6. Форс-мажор и ответственность  

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, если это 

неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора в 

результате событий чрезвычайного характера, которые участник не мог ни предвидеть, ни предотвратить разумными 

мерами (форс-мажор). К таким событиям чрезвычайного характера относятся: наводнение, пожар, землетрясение, шторм, 

оседание почвы, эпидемия и иные явления природы, а также забастовки, блокады транспортных магистралей, война или 

военные действия, аварии электросетей, сбои в работе сети Интернет, сбои в работе ПО либо Личного кабинета.  

6.2. В случае, если Заказчик отказался от заказанной услуги позднее срока, указанного в  п. 3.3.2. настоящей оферты, но до 

подачи техники Исполнителем – из обеспечительного платежа удерживается штраф в размере стоимости 1 рабочей смены 

(суток).  

6.3. В случае, если Заказчик отказался от заказанной услуги после подачи техники Исполнителем – из обеспечительного 

платежа удерживается штраф в размере 100 % от стоимости услуги. 

7. Порядок разрешения споров  

7.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему договору или в связи с ним, разрешаются 

путем переговоров между Сторонами.  

7.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в арбитражном суде 

г. Москвы в соответствии с законодательством РФ либо в суде общей юрисдикции либо в мировом суде по месту 

нахождения Общества.  
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8. Заключительные положения  

8.1. Переписка Сторон, связанная с исполнением условий настоящей оферты, осуществляется по электронной почте в 

соответствие с соблюдением условий, указанных в разделе 11 Лицензионного соглашения (www.trans-

baza.ru/policy_marketplace).  

8.2. Лицензионное соглашение (www.trans-baza.ru/policy_marketplace) является неотъемлемой частью настоящей оферты.  

 

Общество:  

ООО "Технологичные перевозки" 

Юридический адрес: г. Москва, ул. Верхние Поля, дом 35, 

корп. 2, кв. 44  

ИНН: 7731321718; КПП: 773101001 

e-mail для переписки: info@trans-baza.ru  

Банк: АО "АЛЬФА-БАНК" 

БИК: 044525593 

Кор. счёт: 30101810200000000593 

Номер счёта: 40702810601600004347 
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